
 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel belangrijkste wijzigingen 2025 Alpina@Work 

Versie 1.3 6-11-2024 

 

Overzicht belangrijkste wijzigingen in onze pakketten 2025 ten opzichte van 2024                                

2024 2025 

  

Het huidige pakket vervalt per 1-1-2025 Per 1-1-2025 krijg je een nieuw pakket aangeboden, dat qua inhoud erg 
lijkt op je pakket in 2024 

Bij ziekmelding maakt CM een 
inschatting van de duur van verzuim 
o.b.v. verzuimfrequentie en intake 
werkgever en werknemer 

In de loop van 2025 starten we met de Verzuimvoorspeller. Intelligente 
software maakt een nauwkeurige voorspelling van de duur van een 
ziekmelding o.b.v. actuele gegevens, verzuimhistorie en statistiek. 
Daarnaast vindt intake werkgever plaats door de CM en bij de 
werknemer door de POB 

Verzuimbegeleiding door CM en BA Verzuimbegeleiding door POB en BA, regie door CM. Door de inzet van 
de POB neemt de doorlooptijd van spreekuren bij de BA af en ontstaat 
meer tijd en aandacht voor preventie en casuïstiek 

In enkele oude pakketten waren niet 
alle consulten in het kader van 
verzuimbegeleiding opgenomen 

In het pakket Abonnement zijn alle consulten in het kader van individuele 
verzuimbegeleiding opgenomen 

In sommige oude pakketten was niet 
altijd duidelijk of en wanneer een 
arbeidsdeskundige onderzoek was 
opgenomen 

Het arbeidsdeskundig onderzoek is altijd een dienst die wij apart in 
rekening brengen 

In enkele oude pakketten voerde de 
werkgever eigen regie op het verzuim 

In alle dienstverlening garanderen wij de elementen van het zogenaamde 
basiscontract. Dit basiscontract betekent dat wij de verplichting op ons 
nemen dat het re-integratieproces tijdig en op de juiste wijze plaatsvindt. 
Daar voert onze CM (mede) regie op het verloop. Alle activiteiten van de 
CM worden, met uitzondering van het casemanagementpakket en ons 
abonnement, in rekening gebracht 

In sommige oude pakketten was niet 
altijd duidelijk of en wanneer een 
interventie was opgenomen 

De interventies zijn separate diensten en worden apart in rekening 
gebracht. Hierop is het tarief aangepast 

In enkele oude pakketten werden 
enkele activiteiten van de CM apart 
gefactureerd 

In het casemanagementpakket en het abonnement zijn alle activiteiten 
in het kader van individuele procesbegeleiding opgenomen in het tarief 

In enkele oude pakketten voerde 
Alpina@Work de verzuimbege-leiding 
uit i.s.m. een partner 

Alpina@Work voert de volledige verzuimbegeleiding zelfstandig voor jou 
uit 

Afkortingen:  POB = Praktijkondersteuner Bedrijfsarts, CM = Casemanager, BA = Bedrijfsarts, MS. = Medisch Secretariaat 

 


